Co quan Van tai Nong thon Quin Fresno

Cach ngp don khiéu nai theo Tiéu dé VI véi Co quan Van tai Nong thon Quan Fresno:
Bét ky ai tin rang minh, hoac mot thanh vién cta bat ky nhém ca nhan cu thé nao, da bi phan biét d6i xtr dwa trén
chiing téc, mau da, ngudn gbc quéc gia, tudi tac, gidi tinh, khuynh hwéng tinh duc hodc ban dang gigi lién quan dén
cac chwong trinh, hoat ddéng, dich vu hoac cac lgi ich lién quan dén van tai khac clia Co quan Van tai Néng thén
Quan Fresno, d8u co thé ndp Bon khiéu nai béng vén ban t¢i Co quan Van tai Néng thén Quan Fresno. Ca nhan
hoac mét ngudi dai dién dé&u co thé nép Bon khiéu nai. Pon khiéu nai phai duwoc ndp trong vong mot tram tam muoii
(180) ngay k& tir ngay xay ra hanh vi dwoc cho 1a phan biét déi xt, nhwng ngwdi khiéu nai nén nop khiéu nai cang
s&m cang tét. Co quan Van tai Nong thén Quéan Fresno sé tiép tuc nhanh chéng diéu tra tat ca cac Khiéu nai dwoc
ndp theo Tiéu d& VI ctia Quy dinh nay.

DPon khiéu nai phai bao gém cédc théng tin sau:

1. Nguoi khiéu nai hodc dai dién ctia ho phai ndp Bon khiéu nai bang van ban, c6 chir ky va
ngay thang trwdc khi bat ky hanh déong nao dworc tién hanh.
2. DBon khiéu nai phai néu rd, cang day da cang tt, cac sw kién va hoan canh xung quanh

hanh vi dwoc cho la phan biét dbi xir, bao gébm tén va dia chi ctia ngudi khiéu nai, ngay,
gi® va dia diém xay ra sw viéc. Don khiéu nai phai bao gdm mé ta vé& chuong trinh, hoat
doéng hodc dich vu ma hanh vi dwoc cho 1a phan biét déi xtr da xay ra.

M4&u don khiéu nai (& trang tiép theo) van c6 thé dwoc siv dung dé ndp khiéu nai theo Tiéu dé VI téi Co quan Van
tai Néng thén Quan Fresno. M3u don khiéu nai sé tiép tuc dwoc cung cép & dinh dang dé tiép can theo yéu ciu.
Mau don khiéu nai cé thé dwoc |3y tai:

1. Trang web cta Co quan Van tai Nong thén Quan Fresno: www.ruraltransit.org

2. Quy vi c6 thé nhan mau don khiéu nai qua dwdng bwu dién bang cach goi cho Co quan
Van tai Néng thén Quan Fresno theo sb (559) 233-6789.

3. Quy vi ciing c6 thé 14y mau don khiéu nai tai 2035 Tulare Street, Suite 201, Fresno, CA
93721.

D& yéu ciu thém thong tin vé nghia vu khdng phan biét dbi xtr ciia Co quan Van tai Néng thén Quan Fresno hodc dé
ndép Don khiéu nai theo Tiéu d& VI, vui Iong glvi yéu cau hodc khiéu nai bdng van ban dén:

Fresno County Rural Transit Agency
Moses Stites, General Manager
2035 Tulare Street, Suite 201
Fresno, CA 93721
(Pién thoai) 559-233-6789 (Fax) 559-233-9645
(Email) mstites@fresnocog.org
(Trang web) www.ruraltransit.org

Cic khiéu nai theo Tiéu dé VI ciia Co quan Quaén 1y Van tii Lién bang (FTA) ¢6 thé dwogc giri truc
tiép dén:

Federal Transit Administration Office of Civil Rights

Title VI Program Coordinator

East Building, 5" Floor — TCR

1200 New Jersey Avenue, SE

Washington, DC 20590


http://www.ruraltransit.org/

. Co quan Vin tii Nong thon Quén Fresno ‘
MAU DON KHIEU NAI PHAN BIET POI XU THEO TIEU DE VI

Tén nguoi khiéu nai:

bia chi dudong phé:
Thanh ph6/Tiéu bang/Ma buu dién:
SO dién thoai: bia chi email:
Ngay vi pham: Thoi gian vi pham:
Nga‘ly khiéu nai: bPia diém vi pham:
SO xe buyt: Tuyén xe buyt:
Phan biét déi xi vi ly do: [ Chang toc O Mauda O] Ngudn géc quéc gia
O Tubi O Gisi tinh O] Xu husng tinh duc [ Ban dang gisi

Vui 1dng cung cép tén cta (c4c) nhan vién Co quan Van tai Néng thén Quan Fresno duoc cho la phan biét dbi x&r voi
quy vi, bao gébm ca chirc danh cong viéc ctia ho (néu biét).

Hay xac dinh dich vu, chwong trinh hodc hoat déng nao ctia Co quan Van tai Nong thén Quan Fresno da khong tuan
tha Tiéu d& VI cha Pao luat Dan quy&n ndm 1964.

Hay xac dinh tén, dia chi va sb dién thoai cta nhirng ca nhan cé thong tin lién quan dén vi pham.

Hay giai thich cang rd rang cang tét nhirng gi da xay ra, quy vi cdm thay minh bi phan biét déi xt nhw thé nao va ai
14 ngwdi lién quan. Hay néu ré cach nhivtng ngudi khac dwoc ddi xt theo cach khac so véi quy vi.

Chir ky ctia ngudi khiéu nai: Ngay:




